
Período de aplicación

Beneficios

Se garantiza a huéspedes, colaborado-
res y proveedores del hotel el cumpli-
miento de medidas al interior de sus 
instalaciones para proteger su salud 
del COVID-19. 

Se brinda un respaldo técnico al 
propio protocolo de bioseguridad.

Los colaboradores se mantienen 
actualizados acerca de las buenas 
prácticas de bioseguridad.

Se promueven las prácticas de biose-
guridad en los hogares y comunidades 
de los colaboradores, al animarlos a 
que las compartan con familiares y 
vecinos.

Distintas autoridades 
nacionales se han unido para 
desarrollar una herramienta, 
con base en protocolos y 
normas oficiales, a través de la 
cual se evalúe la operación de 
las empresas en asuntos de 
bioseguridad, y se les otorgue 
una constancia de 
cumplimiento.   

Este servicio es de gran utilidad para 
empresas que necesiten implementar 
protocolos de bioseguridad que protejan a 
sus colaboradores, clientes y proveedores 
frente al COVID-19 y otros riesgos 
biológicos.

Herramienta

Bioseguridad y
confianza

Categoría

Cumplimiento
de protocolo de
bioseguridad
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Ni el Programa de Asistencia Técnica del eco.business Fund ni el Fondo ni Finance in Mo�on ni ninguno de sus accionistas, directores, funcionarios, empleados, proveedores de servicios, asesores o agentes hacen ninguna 
representación o garan�a ni ofrecen ningún �po de compromiso, expreso o implícito, o, en la medida permi�da por la ley, asume cualquier responsabilidad de cualquier �po, en cuanto a la exhaus�vidad, adecuación, 
corrección, integridad o idoneidad para cualquier inversor de cualquier opinión, pronós�cos, proyecciones, suposiciones y cualquier otra información contenida en, o de otro modo en relación con este documento o asume 
cualquier compromiso de complementar dicha información a medida que se disponga de más información o a la luz de las circunstancias cambiantes. El contenido de esta información está sujeto a cambios sin previo aviso. 

©eco.business Fund 2021. Todos los derechos reservados.

Donante del Programa
de Asistencia Técnica:

Contacto:
www.ecobusiness.fund
info@ecobusinessfund.com
Finance in Mo�on (Asesor del Fondo) 
Avenida Calle 72 No. 6-30
Bogotá, Colombia

eco.business Fund S.A, SICAV-SIF
31 Z.A. Bourmicht
8070 Bertrange, Luxembourg 
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La siguiente tabla muestra el proceso 
indicado para obtener constancia en el 
cumplimiento de bioseguridad:

Pasos 
recomendados

INTECO (Instituto de Normas Técni-
cas de Costa Rica) imparte una 
inducción sobre los criterios legales 
y técnicos con los que debe cumplir 
a solicitud del hotel.

Para un hotel de 60 habitaciones, 
por ejemplo, la inspección toma un 
día y es efectuada por un técnico 
especializado. El técnico es 
responsable por valorar los 
diferentes espacios y servicios, los 
protocolos de atención del cliente, 
los procedimientos de limpieza y 
desinfección, los equipos utilizados 
y los conocimientos de los 
colaboradores en cada uno de 
estos temas.

Si el hotel cumple con una 
valoración mínima deseable, se 
hace acreedor a la respectiva 
constancia.

Si las condiciones de cumplimiento 
son insuficientes, se imparte una 
serie de recomendaciones de 
mejora que deben aplicarse y se 
programa una nueva visita de 
valoración.

Una vez otorgada la constancia, 
esta tendrá una validez de seis 
meses. Para su renovación, es 
necesario que se apliquen 
re-inspecciones al establecimiento.
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Instituto de Normas 
Técnicas de Costa Rica

www.inteco.org

Fu
en

te
s

Co
st

os

En Costa Rica, la tarifa base 
para la evaluación es de
USD 850, además de impues-
tos y viáticos. 

Es posible negociar precios 
por paquete cuando varios 
hoteles de una misma zona 
desean contratar el servicio 
de forma conjunta.

https://www.inteco.org

